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POLITICA GENERAL DE HABITUALIDAD DE SONDA S.A.

El Directorio de SONDA S.A. en Sesion Ordinaria de fecha 15 de junio de 2010, por la
unanimidad de sus miembros, aprob6 la politica general de habitualidad que conforme
al articulo 147 de la Ley de Sociedades Andénimas, determinan aquellas operaciones
ordinarias conforme al giro social que no necesitan cumplir con los requisitos y
procedimiento general de aprobacién de tales operaciones, sino que solo requieren
aprobacion previa del Directorio para su ejecucion.

El Directorio, después de revisadas las operaciones que habitualmente SONDA y sus
filiales ejecutan con sociedades relacionadas como parte de su giro, determiné aprobar
las siguientes operaciones como parte de su politica general de habitualidad:

e Servicios de tecnologias de la informacién en sus distintas modalidades, solo a
manera indicativa entre otros: data center, outsourcing o externalizacién de
soluciones informadticas, integracion de sistemas y servicios asociados de
implantacién, operacién, soporte y mantencioén, soporte técnico y mesa de
ayuda, ASP, SAS, BPO, comunicaciones, provisiéon de hardware y software,
soporte y administracion de bases de datos.

e La compra, venta, arriendo y mantenciéon de licencias de productos y
herramientas de software.

e La compra, venta, arriendo, mantencidon y servicio técnico de productos de
hardware.

e La venta de licencias, desarrollo, implantacién, mantencién y soporte de
aplicaciones.

e Servicios profesionales, consultoria y capacitacion.

e Arriendo de inmuebles.

Lo anterior significa que el Directorio da por aprobadas tales operaciones habituales del
giro cuando su cuantia no exceda las 3.000 Unidades de Fomento consideradas
individualmente, salvo en aquellas operaciones habituales del giro ejecutadas entre las
filiales Tecnoglobal S.A. y Microgeo S.A., y entre Tecnoglobal S.A. y la relacionada
Coasin S.A., en que por la especial naturaleza de tales operaciones se aprueban
anticipadamente con un limite mdximo de UF 10.000 en cada mes calendario. Lo
anterior es sin perjuicio de que todas estas operaciones, independientemente de su
cuantia, serdn examinadas por el Comité de Directores aunque en forma posterior a su
ejecucion.

Las operaciones que excedan la cuantia sefialada en el parrafo anterior, sean o no
habituales del giro, deberdn aprobarse previamente por el Directorio en forma
individual, salvo que se trate de operaciones entre personas juridicas en las que la
Compaiiia posea directa o indirectamente al menos un 95% de su propiedad.

Santiago, 15 de junio de 2010



