GUIA N°o1

ENROLAMIENTO Y USUARIO

JUNTAS DE ACCIONISTAS Y ASAMBLEAS DE
APORTANTES



DCV :¢ restros

INTRODUCCION

A continuacién, se presenta una guia rapida de enrolamiento para accionistas y
apoderados que utilicen el Servicio de Autenticacién Digital de DCV Registros para
Juntas de Accionistas y Aportantes, https://autenticacion.dcv.cl

OBJETIVO

Instruir de forma efectiva a los usuarios accionistas y apoderados, en el uso de la
plataforma de enrolamiento del Servicio de Autenticacion Digital de DCV Registros
para Juntas de Accionistas y Aportantes.

CONSIDERACIONES

La plataforma de enrolamiento ha sido disefiada para operar sobre los navegadores
Chrome o Safari, por lo que se recomienda utilizar dichos navegadores para una
correcta navegacion.

Recuerde habilitar los permisos de la cdmara en su navegador para la autenticacién
de identidad.

El usuario accionista/apoderado solo puede crear una Unica cuenta, con un
documento (Cédula de Identidad Nueva, Cédula de Identidad Antigua, o Pasaporte).

La validacion considera la validez del documento (cédula de identidad nueva, cédula
de identidad antigua, o pasaporte) en conformidad a lo reflejado en el documento,
ademas de aquellas extensiones que por decreto se han autorizado sobre la vigencia
de las cédulas de chilenos vencidas en 2020 y 2021 (Nacionales y Extranjeros).

Para consultas relacionadas con el servicio de autenticacion digital a juntas de
accionistas y/o asambleas de aportantes o depositantes, contactarse al 223939003
o mediante correo electrénico a registrojuntas@dcv.cl.

@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. \
L, Tel.: (56 2) 2393 9003
i www.dcv.cl

Pagina 1


https://autenticacion.dcv.cl/

DCV :¢ sesmos

PROCEDIMIENTO ENROLAMIENTO

1. El usuario accionista/apoderado accede a la plataforma por medio del link de
acceso, e ingresa a “Registrarme” (se recomienda copiar link con botén derecho
y pegar en navegador Chrome):

https://autenticacion.dcv.cl

Registrese digitalmente

Registrese en el servicio de autenticacion digital de DCV Registros

¢Ya tiene una cuenta?

Registro Experiencia
100% Seguro 100% Digital

Tomamo medidas de seguridad para que su informacion esté Jnave

totalmer

2. Selecciona el documento que utilizara para enrolarse:
e Cédula de Identidad Nueva,
e Cédula de Identidad Antigua, o
e Pasaporte.

DCV i+ e

Registro

docur

Seleccione el tipo de documento

Seleccionar documento ~

seleccionar documento
Cédula Nuava

Cédula Antigua

Pasaporte . =

Recuerde habilizar los permisos de la cémara en su navegador

@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. ‘
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3. Acepta los “Términos y condiciones”:

DCV:: o

Registro
Para comenzar, seleccione el tipo de
documento con el que se registrara

Seleccione el tipo de documento

Pasaporte .

Acepto los Términos y condiclones

D No soy un robot e

gado

Términos y condiciones

Al momento de aceptar enrolarse por el presente

usted declara que conoce y
acepta sus términos y, autorizando a DCV Registros a
utilizar, procesar, y mantener dicha informacion para sus
registros Internos, Infraestructura tecnolégica, asf como de
su matriz u otras empresas relacionadas entre si, como de
los emisores que administran. Serd de su exclusiva
responsabllidad mantener dicha informacién actualizada,
eximiendo a DCV Registros, su matriz y empresas

relacionadas y emisores, de toda responsabilidad y
perjuicios cuya causa directa o remota, sea la entrega
errénea, fraudulenta y/o incompleta a la que se obliga, en
relacién a los elementos antes indicados.

El Aceptante autoriza expresamente el registro,
reproduccién y/o publicacion de su imagen y datos
personales, captadas al momento de su enrolamiento para
uso Interno relacionados al objeto social de DCV Registros,

Q Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. 0
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4. Marca Captcha validando que “No eres un robot” (Completely Automated Public
Turing test to tell Computers and Humans Apart) y presiona “Continuar”:

DCV:-

Registro

Seleccione el tipo de documento

Pasaporte . -

Acepto los Términos y condiciones

/" No soy un robot

5. Habilitar el acceso a la cdmara de su computador/celular, y tomar fotografia del
documento seleccionado (anverso y reverso, en caso, que corresponda). En caso
de utilizar celular, toma de fotografia debe ser de manera vertical.

DCV 2o mgmm 6 Permitir a "dcv.outsystemsenterprise.com” usar tu cémara?

Puedas camblar esta configuracién en las preferenclas de sities wel de Safar,
Nunca pars este sitio No permitir Permitir

Paso 1 - Vista frontal
Pasaporte

Volver

Q@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. ‘
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6. Enfocar el rostro del usuario accionista/apoderado, a través del sistema
biométrico facial. Todo lo anterior, siguiendo las instrucciones de la plataforma.

7. A continuacién, se realiza la validacion automatica por parte de la plataforma,
entregando como resultado:

e “Walidacion completa”, donde se identifica automaticamente el nombre
completo y RUT del usuario accionista/apoderado):

DCV:

Paso 4 - Validacié .
= e Validacién completa

NOMBRE

e “Error de Validacidon”, que requerira el reintento al menos 3 veces, segun lo
indicado en el punto 6 (en caso de continuar el error, contactarse al 223939003
0 a registrojuntas@dcv.cl):

DCW -

*e 8P

Paia 4 - Validacion
Error de valldacidn

Pégina5
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DCV :¢ sesmos

e “Documento no vigente”, que requerira el reintento del enrolamiento con el
nuevo documento vigente, segun lo indicado en el punto 6 (en caso de
continuar el error, contactarse al 223939003 o a registrojuntas@dcv.cl):

Documento no vigente

Su documento se encuentra no vigente. No es

posible completar su solicitud de registro, por favor

contactar a registrojuntas@dcv.c

8. Finalmente, el usuario accionista/apoderado ingresa todos los datos de la cuenta,
y presiona “Crear cuenta”:

DCV:

 EE NN Datos de cuenta

Paso 5 - Datos de tu cuenia Cae slechitnicn

Fapeli (oreo st irdnido
MNOMERE
RUT Ttens
Putpte Contnaaia
@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. ‘
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9. El usuario accionista/apoderado recibe un correo electrénico que le permitira
activar la cuenta a través del botén “Activar cuenta” (se recomienda copiar link
con botén derecho y pegar en navegador Chrome):

DCV:

Hola,

Usted 30 ha regstrado Comectamento on of servicio de autertfcacdn
dgtal de OCV Regetros.

Para completa ol DrOCes0 ¥ SCIVAT S Cotrta, acoeds of sguients knk

NOTA ) Wik g0 actvacin tene voanc por 24 Norss, & 10 aciv S Ouenia,
108 SA108 Serin) ONNBO0S ¥ CeLerh "BAALE 6 SrO0ESD OF QIR0 Auevamerie

ST TEORR00 #83 COME) (X SO TRt GOm0

7 cano ow Sucms, cortacty &
HEOONROC0N i I 00n. O
+58 12 390 w0

Eaupo DCV Reglstros

10. Realizado lo anterior, el usuario accionista/apoderado visualizara la confirmacién
de enrolamiento concluido exitosamente:

DCW -
Su cusnta ha sido activada cormectamente
Lol T T
//
@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. : ‘
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RECUPERAR CONTRASENA

1. En la pagina de inicio de la plataforma, presione el botén “Olvidé mi contrasena”:
Ingreso

Correo electrénico

ejemplo@correo.com

Contrasefia

No soy un robot
reCAPTCHA
Prvacidad - Térmios

Olvidé mi contrasefia

2. Posteriormente la plataforma le pide que ingrese el correo electrénico, el cual
corresponde al e-mail que registrd el usuario accionista/apoderado al momento
de enrolarse:

Recuperar Contraseiia

Correo electrénico

ejemplo@correo.com

Cancelar

3. El usuario accionista/apoderado recibird un correo electronico que le permitira
recuperar su contrasefia, a través del botdn "“Recuperar contrasefia” (se
recomienda copiar link con botén derecho y pegar en navegador Chrome):

Hola,
Para recuperar la contrasefia de su cuenta en DCV Registros, acceda al siguiente link:

NOTA: El link de recuperacion de contraseria tiene vigencia por 24 horas, si no accede a cambiar la contraseia dentro del plazo, debera realizar la solicitud nuevamente.
Si ha recibido este correo por emor, simplemente ignérelo

En caso de dudas, contactar a:

registrojuntas@dcv.cl
+56 22393 9003

Equipo DCV Registros

Q@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. ‘
L, Tel.: (56 2) 2393 9003
i www.dov.cl
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ACTUALIZACION DE SUS DATOS DE USUARIO

1. Para actualizar sus datos de usuario (correo electrénico y teléfono de contacto),
debe presionar en la pestafa “Hola Nombre":

DCV: “

2. Se desplegara pantalla de Mis datos, donde podra visualizar sus datos de
contacto registrados, debiendo seleccionar "Cambiar datos”:

Mis datos

Nombre Correo electrénico

RUT Teléfono

Cambiar contrasena Cambiar datos

3. Podra modificar su correo electrénico y teléfono de contacto, debiendo ingresar
su contrasefia para confirmar la modificacion:

DCV ot Inscripciones "

Mis Datos

Correo electrénico

Repetir correo electronico

Usuario
Rut

Teléfono

[+ fl g ia para

Cancelar

reo electrénico

para volver 8 ingresa

@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. ‘
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DCV :¢ restros

INTRODUCCION

A continuacién, se presenta una guia rapida de inscripcidn para accionistas y
apoderados que utilicen el Servicio de Autenticacidon Digital de DCV Registros para
Juntas de Accionistas y Aportantes, https://autenticacion.dcv.cl

OBJETIVO

Instruir de forma efectiva a los usuarios accionistas y apoderados, en el uso de la
plataforma de inscripcién del Servicio de Autenticacion Digital de DCV Registros para
Juntas de Accionistas y Aportantes.

CONSIDERACIONES

La plataforma de inscripcién ha sido disefiada para operar sobre los navegadores
Chrome o Safari, por lo que se recomienda utilizar dichos navegadores para una
correcta navegacion.

No puede inscribirse dos veces como Accionista a la misma Junta.

El NUmero de Control para acceso a las Juntas Virtuales, se cargaran en sistema
horas antes de la realizacion de la Junta.

Para consultas relacionadas con el servicio de autenticacion digital a juntas de
accionistas y/o asambleas de aportantes o depositantes, contactarse al 223939003
o mediante correo electrénico a registrojuntas@dcv.cl.

¢ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. \
L, Tel.: (56 2) 2393 9003
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PROCEDIMIENTO INSCRIPCION A JUNTAS

1. Usuario accionista/apoderado ingresa a la plataforma por medio del link de
acceso, e ingresa a “¢Ya tiene una cuenta?”

https://autenticacion.dcv.cl

Registrese digitalmente

Registrese en el servicio de autenticacion digital de DCV Registros

¢Ya tiene una cuenta?

Registro Experiencia
100% Seguro 100% Digital
e 55 medidss dese iha

a que su informacion este

2. En pantalla de Ingreso, debe completar con su correo electrénico, contrasefia,
Captcha, y presiona botdn “Entrar”:

DCV::

Ingreso

Correo electronico

ejemplo@correo.com

Contraseha

Clvidé mi contrasefia

@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. ‘
€, Tel.: (56 2) 2393 9003
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3. Usuario accionista/apoderado visualiza el listado de sus inscripciones a juntas y
su estado, y se le permite registrar nuevas a través del botén “Inscribirme a una
Junta”:

Mis inscripciones

AUn no tienes inscripciones en ninguna junta
inscribete en una junta, podras delegar & invitar a un apoderado si no puedes asistir tG

DCV:- Contctenos B registropuntasederd Q. 156223935003

4. Selecciona la junta, quién participara en la Junta, y presiona el botén “Continuar”:

Inscripcion
[ ] o (@)
Informacién de asistencia

a a la que deseas asistr

Cancelar

DCV:- Contactenos B regstrojunas@acva & 45622393900

5. En la opciéon “éQuién participara en la junta?” debera seleccionar el cargo
correspondiente, entre las siguientes alternativas:

Accionista

Representante

Apoderado de Accionista

Apoderado de Representants

Otra Persona Apoderado de Accionista
Otra Persona Apoderado de Representante

g
@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. oy ‘
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6. Adjunta documentos tales como poderes u otros presionando “Seleccionar
Archivo”, o fotografias de documentos fisicos por medio de “Tomar foto”. Luego
seleccionar el tipo de documento adjunto, agregar comentarios, presionar “Cargar
documento” y “Continuar”: (Si asistes como Accionista, este paso es Opcional).

DCV s Inscripciones

Inscripcién
[ J [ o

Documentos adjuntos

Seleccione los documentos que acreditan su inscripcion

Seleccionar Archive B Tomar foto

Seleccione tipo de documento

Selectione w

Comentaric

Documentos adjuntos

Escritura_Formulario TRASPASO FUERA BOLSA.docx
Poder

-~
\ Volver

i

7. Se desplegara Resumen de inscripcion para su revision, de encontrase conforme,
presionar “Acepto los Términos y condiciones” y presiona botén “Enviar”:

Resumen de inscripcidn

Tebevitidn para ol 3020-05-31 1630000

Mambie:

Mumens de documenta:

Mro eeléfong: «3E01 2345678

Corren: mverdejeldondd

Modildsd Repeientanis

Mombre: A

Mumens di didurmefils

S Sl 15T T TR EOS E IR0 TS S S IO TOT REUS

3 Dooamarin FAULBA [TRRCLAMIDNTO Socs
Lnra DTG

tros_Dobirarsaivot iy TS 11108048 o
Lnra CuHaTanis

@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago.
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8. Se visualizard la nueva inscripcidon en “Mis inscripciones”, con su estado “Por
Evaluar” por parte de DCV Registros:

DCV:-

Mis inscripciones

Sunta Mirts Presenc el
TVN 20000801 120X

DCV:: Conkicleros 8 regsropntasancr s b omasram

9. Le llegard un correo al e-mail de contacto registrado confirmando su Inscripcién

a la Junta:
O
DCV o® REGISTROS

Hola,
DCV Registros le informa que usted se ha inscrito correctamente a la junta arealizarse el dia

Su inscripcién se encuentra siendo evaluada por DCV Registros, le informaremos el resultado por este mismo medio.

Si ha recibido este correo por error, simplemente ignérelo

En caso de dudas, contactar a
registrojuntas@dcv.cl
+56 22 393 9003

Equipo DCV Registros

e
@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. - ‘
%, Tel.: (56 2) 2393 9003 :
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10. Posteriormente, la inscripcidn con la documentacién adjunta es revisada por DCV
Registros, entregando el siguiente resultado:
e Inscripcion Aprobada (verde)
e Inscripcion Rechazada (rojo)
e Inscripcion Por Evaluar

DCV:

Mis inscripciones

Susts Mo Mo

Accianmta 2 TR PP
AUMA Crise 202 0 ) " x
Otra Persona Apodensdo de Representante Aa M Presenced
1A MR
3\ S X
Otra Persona Apodersdd de Accionints Aenta Mo MO
00 Akt o 31 My X920 1800 ” x
Apoder 3o e Neprosentarne Aa M Presencis
TWN 20200531 20X " x
“
Apodersdo e Accloniais Aanta Mivta MO
ALAL o 2 » . , x

11. En caso de que la Inscripcidn sea Aprobada por DCV Registros, el Usuario
Accionista/Apoderado recibe un correo en el que se le informa la Aprobacion:

DCV :' REGISTROS

Hola,

DCV Registros le informa que usted se ha inscrito correctamente a la
junta a realizarse el dia

Su inscripcion se encuentra siendo evaluada por DCV Registros, le
informaremos el resultado por este mismo medio.

Si ha recibido este correo por error, simplemente ignérelo

En caso de dudas, contactar a:
registrojuntas@dcv.cl
+56 22 393 9003

Equipo DCV Registros

@ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago. ‘
€, Tel.: (56 2) 2393 9003
i www.dcv.cl
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12. En caso que la Inscripcién sea Rechazada por DCV Registros, el usuario
accionista/apoderado recibe un correo, que incluye el motivo, como el siguiente:

DCV i+ reostos

Hola,

DCV Registros le informa que su inscripcion a la junta a realizarse el dia

Si ha recibido este correo por efror, simplemente ignérelo

En caso de dudas, contactar a:
registrojuntas@dcv.cl
+56 22 393 9003

Equipo DCV Registros

fue rechazada por el siguiente motivo:

13. En caso de Rechazo, el usuario accionista/apoderado puede volver a revisar su
inscripcién, para editar ( #" ) la informacidn o eliminar ( 3 ) su inscripcion:

Junta Extraordinaria Mixta
50 IGNACIO BAHAMONDES BANCO DE CHILE 2021-03-25

18:00

10:00:00 24 Mar 2021

documento C 7:7 f 4

adjunto no

14. Una vez finalizado el plazo de Inscripcion a la Junta, se cargara el Niumero de
Control para acceso a la Junta virtual para aquellos inscritos en estado Aprobado,
notificando por correo electrénico la disponibilidad en el sistema.

15. El usuario accionista/apoderado revisa en “Mis inscripciones”, el Niumero de
Control a utilizar para participar posteriormente en la respectiva junta, y ejercer

su voto:

DCV:: == msa

Mis inscripciones

Junta Mixta Mixta

AUMA Chile 2020-06-01 nscr

10:00:00 31 May 2020
7 s 18:00

Acclonista
Asistente

¢ Av. Los Conquistadores 1730, piso 24, Providencia, Santiago.

€, Tel.: (56 2) 2393 9003

W
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GUIA RAPIDA

PARTICIPACION Y VOTACION
ELECTRONICA PARA JUNTA

DE ACCIONISTAS



(CLICK:VOTE

Introduccion

A continuacién, se presenta una Guia rapida para que los accionistas y
apoderados o representantes utilicen el Servicio Votacion Electrénica para junta
de accionistas como apoyo al proceso de votacidn que realizardn de manera
remota.

OBJETIVO

Instruir a los usuarios Accionistas y apoderados en el uso de la plataforma y
emisién de votacion electronica de forma efectiva.

%
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PROCEDIMIENTO

Accionista / Apoderado Tradicional

1. Todo Accionista / apoderado enrolado al Servicio Votacién Electrdnica,
recibird un correo electrénico, (este ultimo, segun lo formalizado en la
Solicitud de Enrolamiento), que contiene el Niumero de Control o Pin de
Acceso para asistir a la junta y acceder a votar electrénicamente. El sistema
estara habilitado 1 hora antes del inicio del evento.

2. El Accionista / apoderado debera acceder a la plataforma por medio del link
de acceso proporcionado en dicho correo, e ingresar a la respectiva junta con
el Niumero de Control o Pin de Acceso entregado y captcha. Luego de
ingresar ambos campos, se ingresa a la pantalla principal de votacion.

Bienvenido a Click&Vote

Numero de control ;Dénde puedo encontrar esto?

TR = e

¢(Tienes dificultades? Ayuda

Contactanos en innovacion@bolsadesantiago.com

3. El Accionista ingresara a la respectiva Junta, registrando automaticamente
asi su asistencia a esta ultima. Haciendo click en “Ver materias” podra
visualizar las materias de votacion:

%
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Interfaz Accionista
Junta

Numero de control: 160420710735
Acciones: 10,000.0000

Informacion relacionada

& unirsea la Junta

Votacion multiple en todas las materias

Abstenerse

O
©
=
S

X

o
o
1
n
o
W

°]
n
a
o
[
3 o
©
[
™
o
a
o
m

n todo en to

Q
o

O vota individualmente

Interfaz Apoderado que representa a mas de un accionista

En el caso que el apoderado represente a mas de un accionista se le
desplegaran las opciones de votos para cada uno de sus representados,
haciendo click en “Voto” aparecera una nueva ventana haciendo click en
“Ver materias” podra visualizar las materias de votacién:

4
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Votacion multiple en sus posiciones restantes:

W x ]
Opcidn Predetarminada A favor En contra Abstenerse
en todo en todo en fodo

Lista de posiciones

Junta Demo A
INWVERSIOMES DOMN VICTOR W 5A

Murmero de controt: 314242042875
Acciones: 21,688, 758 0000

& 1 Documentos

Junta Demo A

INVERSIONES DOMVICTOR | 5A
Mumero de control SER00E037T340
Acciones: 21,688, 753, (00D

@ 1 Documentos

Junta Demo A
INWVERSIOMES DOMN VICTOR Il 5A
Mdmero de confrob TE1645242111

@ 1 Documentos

I Ver todos los documentos

Junta Demo A

INVERSIONES DON VICTOR VI 5A
Numero de control: 314212042875
Acciones: 21,033, T58.0000

Infermacion relacionada

& Unirse ala Junta

Votacion multiple en todas las materias

' b9 @
Opeion Predetzrminada A favor En conira Abstenerse
en todo en fodo an toda

0 vota individualmente

Interfaz Apoderado que representa a un custodio

En el caso que el apoderado represente a un custodio se le desplegaran las
opciones de votos haciendo click en “Ver materias” con la posibilidad de
distribuirlos en las distintas alternativas de cada materia a ser votada.

4
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Junta Demo A

Fecha de a junta: mi 10 mar. 2021 10:20 am -03

Junta Demo A - Custodios

BANCO SANTANDER POR CUENTA DE INV
EXTRAN

Mumero de control: 504294124796
Acciones: §,237,020.0000

Informacion relacionada

& Unirse ala Junta

Votacion maltiple en todas las materias

w, » &
Opcitn Predeterminada A favor En conira Abstensrse
en todo en todo en todo

0 vota individualmente

Link streaming

4. En caso de ser un accionista individual, puede acceder al link de streaming
haciendo click en “Unirse a la Junta” en la seccién Informacién Relacionada.
En caso de ser un apoderado que representa a mas de un accionista, haciendo
click en “Ver todos los documentos” podra acceder al link de streaming
para unirse al evento mas otros documentos que el emisor puso a disposicion.

Documentos

Para ver y / o imprimir los documentos en PDF, simplemente haga clic en el decumento correspondiente a continuacion para iniciar.

& unirsea la Junta

5. El Accionista / apoderado podra emitir su voto electronicamente por cada
materia o bien de forma multiple:

Voto simple:

4

(CLick-VOTE



(CLICK:VOTE

€ Regresar a la vista general
JUNTA

Numero de control:

Acciones:

Materias para aprobacion de accionistas

v X Y
Afa En contra Abstene
v X o
Afa En contra bstene:
3.

v X ©
Afoior En contra Abstenerse
5.
v X ©
A favor En contra Abstenerse

= Opcién Predeterminada

Voto multiple:

Informacion relacionada

& Unirse a la Junta

Esta funcionalidad permite que el votante realice un voto A favor, En contra
o Abstenerse para todas las materias que se trataran en la votacion de la
junta. Una vez seleccionada la opcion de preferencia, es necesario clickear en
“Vista previa de resultados”, que mostrara los votos ya seleccionados:

Informacidn relacionada

& Unirse a la Junta

Votacion multiple en todas las materias

v

Opcién A favor
Predeterminada en todo

Vista previa de resultados

o
Abstenerse
en todo
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Materias

1. La situacién de la sociedad e informe de los auditores externos.

X o

A favor En contra Abstenerse

I

2. Memoria, balance y estados de resultados del afio 2020.

v X e
A favor En contra Abstenerse
3. Distribucién de dividendo.
X ®
En contra Abstenerse

4. Aprobacién de las remuneraciones del directorio por el afio 2020 y fijacidn de las mismas para
el afio 2021.

X o

A favor En contra Abstenerse

= Opcion Predeterminada

Enviar voto

6. A continuacion, se requiere hacer click en “Enviar Voto” para que el mismo
quede registrado en la plataforma, apareciendo la siguiente ventana a
continuacion:
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IS

Su voto ha sido enviado

NUMERO DE CONTROL

#101681608640

Seguir votando

Mirar cémo voté

Ingrese el nuevo nimero de
control

He terminado de votar

Enviarme una copia de mi voto por correo electrénico

Adicionalmente recibird un mensaje con el respaldo de su votacion al correo
registrado para la Junta

7. Si desea seguir votando, se debe hacer click en esa opcién, de manera de
disponibilizar el sistema para ingresar votos para la siguiente materia.

3. Distribucién de dividendo.

4. Aprobacién de las remuneraciones del directorio por el afio 2019 y fijacion de las mismas para
el aflo 2020.

5. Designacion de auditores externos para el ejercicio 2020.

v X ©

A favor En contra Abstenerse

M = Opcién Predeterminada
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Caso de Eleccion de Directorio

1. El Accionista / apoderado ingresard a la respectiva Junta, registrando
automaticamente su asistencia a esta Ultima, y pudiendo visualizar la Eleccion
de Directores.

2. Para votar, el accionista/apoderado debe ingresar la cantidad de acciones
deseada en la caja de texto debajo del nombre del candidato, pudiendo
distribuir sus votos a 1 o0 mas candidatos:

Junta Demo

Namero de control

Eleccién de Directorio

NOMBRE

3. Una vez ingresado el niumero de acciones deseado, se requiere hacer click en
“Enviar Voto” para que el mismo quede registrado en la plataforma,
apareciendo la siguiente ventana a continuacion:

%
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o,

Su voto ha sido enviado

NUMERO DE CONTROL

#294471582529

PREGUNTAS FRECUENTES

éSe recomienda algun navegador de preferencia?

Si, Google Chrome.

éQué debo hacer en caso de que se caiga internet en mi dispositivo?

En caso de ya haber ingresado a la Junta, su participacién va a quedar registrada
aunque exista una desconexién. Asimismo, en caso de haber votado, su voto va a
quedar registrado en Blockchain de forma inmutable. Por Ultimo, mencionar que es
posible reingresar al evento con las mismas credenciales en caso de haber salido de
la plataforma.

éQué debo hacer si me equivoqué al votar?

La plataforma permite modificar el voto hasta el momento en que se cierra la
votacidn de esa propuesta. A partir de ese momento, la votacidén queda bloqueada
para todos los participantes.

éQué debo hacer si no puedo ingresar?

Si la junta no comenzd y no es posible ingresar, se recomienda verificar el ingreso
del NiUmero de Control o Pin de Acceso recibido, comprobar mayusculas y minusculas
al ingresar el captcha. Si la junta ha comenzado y el emisor ha decidido cerrar el
ingreso, el mismo estara bloqueado para nuevos ingresos.
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Por Gltimo, en caso de persistir el problema de acceso, se recomienda contactar al
Ejecutivo responsable del evento para mayor informacién.

éDonde me puedo contactar en caso de que mi problema continue sin
solucion?

Si realizadas las acciones anteriores continua con dudas y/o problemas, puede
contactarse al 223939003, o mediante correo electrénico a registrojuntas@dcv.cl.
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